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aucun''
•  PH&8&&CHU&CAEN&

•  Secrétaire&Général&Adjoint&du&SNPHAR8Elargi&(&SNPHAR8e)&
' 'Santé'professionnelle'/'Observatoire'de'la'Souffrance'au'travail'des'PH'
' 'Administrateur'de'l’associaBon'PH'Services''

'
•  Vice8président&du&Collège&Français&des&Anesthésistes&Réanimateurs&(&CFAR)&

' 'Commission'SMART'
'
•  World&Federa:on&of&Socie:es&of&Anaesthesiologists&(WFSA)&&

' 'Professional'WellGBeing'Working'Party''''''Commitee&&&
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+!!!

Commission&SMART&
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COMMISSION SMART 
 2009-2013 … 

Jean8Marc&SERRAT&
Edouard&PODYMA&

!SNIA!

Claude&Ecoffey&
Coordinateur!!

NaAonal!du!DES!

À&venir&&
+&Interface&&
&CVP&SFAR&
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Reconnaître&la&souffrance&

Pas&si&simple&…!
•  Niée!!
•  Déniée!
•  Masquée!!
•  Burnout!méconnu!
•  parfois!!par!le!médecin!lui9même!…''
Doppia'EstrynGBehar'SESMAT'AFAR'2011'!

•  Parfois,!trop&tard&…&

Asthénie,!insomnie,!TMS,!
Manque!d’énergie,!
HyperacAvisme,!présentéisme,!
Troubles!de!l’humeur,!!
Anxiété,&dépression&&&
Repli&sur&soi,&Burnout!
Consomma:ons!abusives,!!
Toxicomanie,!TS&–&Suicide&&&
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Burn&out&

Asthénie&
Dévalorisa:on&&
Dépression&
Addic:ons&
Suicide&
Qualité&&des&soins&
Coûts&sociaux&

La!triade!
Maslach!
(MBI)!
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63%&&
=&au&moins&&
1&élément&de&
Burnout&élevé&

>&1600&réponses&

600!AR!en!France!
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2011&
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•  Eloignement!de!la!région!d’origine!:!déracinement&
•  Charge&horaire&:!clinique!+!cours,!gardes,!compéAAon!…!
•  Banalisa:on&des&consomma:ons!:!alcool,!cannabis!…!
•  Difficulté&d’expression!de!la!souffrance!
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1508&répondants& & & & &>&70&H&de&travail&hebdo&
41&%&haut&niveau&de&Burnout & &&22&%&Score&de&dépression&élevé&&
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3476&réponses&
&
22,7&%&fumeurs&quo:diens&&
11&%&abuseurs&ou&dépendants&&
à&au&moins&une&autre&substance&&&
!

Sur&10&000&AR&
⇒ 1&100&abuseurs!!
⇒ ou!dépendants!
&
•  700&alcool&
•  450&tranquillisants&
•  &&70&cannabis&
•  &&60&opiacés&
•  &&20&cocaïne&
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SFAR le Congrès                                       Session 
commune SFAR-HAS-CFAR 11 

Suicide&des&médecins&dans&le&monde!!

 
 

 Auteur de l’étude          
/ Date  

Pays de 
l’étude 

Période 
d’observation  

Nombre de 
suicides 

Risque relatif  
H/ F 

Lindhart 1963 Danemark 1935 / 1959 67 H h=1,5 
Craig & Pitts 1968 USA 1965 / 1967 211 H    17 F H =1 / F=4 

Dean 1969 Afrique du Sud 1960 / 1966 22 H    1 F H=1,2 
Rose & Rosow 1973 Californie 1959 / 1961 48 H    1 F H=2 

Steppacher & Mausner 
1974 

USA  1965 / 1970 489 H  41 F H=1,2 / F=3,2 

Pitts & coll 1979 USA 1967 / 1972 489 H   49 F H=1 / F= 3,6 
Office of population and 

surv eys 
GB 1949 / 1983 246 H   14 F H=1,7 à 3,4         

F= 3,1 
Baymar & Feuerlein Hte Bavière 1963 / 1978 67 H   27 F H=1,6 / F=3 

Armetz & coll Suède 1961 / 1970 32 H    10 F H 1,2 / F 5,7 
Rimpela & coll Finlande 1971 / 1980 17 H 1,3 
Schlucht & coll Australie 1950 / 1986 10 H   3 F  H=1,1 F=5 

Stefansson & Wicks Suède 1971 / 1985 113 H   25 F H 1,9 F 2,5 
Lindemann & coll Finlande 1986 / 1993 35 H   16 F H=0,9   F 2,4 

Juel & coll Danemark 1973 / 1992 168 H   26 F H=1,64  F 1,68 
Aasland & coll Norv ège 1960 / 1989 73 H  9 F H et F > 1 
Hawton & coll GB et P de 

Galles 
1979 / 1995 168 H   55 F H < 1 F=2 

Léopold & CNOM France 1998 / 2003 69 H & F H & F = 2,7 

D’après!AS!Choccard!

H & F :2.37 

Entre&1
,4&et&2,4

&fois&plu
s&que&p

op&géné
rale&
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MORTALITE&PAR&SUICIDE&MEDICAMENTEUX!
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Alexander Anesthesiology 2000 
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À!qui!s’adresser!!
quand!ça!ne!va!pas!?!

Chef&&

de&Service&

Médecine&du&Travail&

&
Syndicats&

&

&
CME&
&

?&

Les&proches
&:&&

collègues,&
conjoint(e)&&

CDOM&
&

&
Sté&Savante&?&

&
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Aujourd’hui&encore,&&pour&les&médecins,&&
demander&de&l’aide&reste&un&vrai&problème&!&

       
 

-  Éducation « médicale » 
-  Étouffer ses propres besoins  

-  s’autoriser à se dire « en difficulté » ? 
        ou « en souffrance » ? 

-  60% PH ne consultent pas Med du travail 
-  Libéraux : 100 % ! 

&&80&%&
N’ont&pas&de&médecin&traitant&
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Ce&qui&existe&ailleurs&…&

15!

Quebec&1991&

Catalogne&1998&
UK&2001&
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Infirmières&Anesth.&aux&USA&
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en 20 ans : 20 % du total  des médecins 

Problèmes&de&santé&mentale&

Addic:on&
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ENQUÊTE CFAR 2010  
Une information insuffisante et des attentes 

19 

en
 %

 d
es

 ré
po

ns
es

 
>!1000!réponses!
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En&France&:&ça&démarre&…&

•  Associa:on&d’Aide&Professionnelle&aux&Médecins&Libéraux&&
(AAPML!2005).!!

•  Associa:on&pour&la&Promo:on&pour&les&Soins&aux&Soignants&&
(APSS,!2009)!

•  !AssociaAon!Médecin8Organisa:on8Travail8Santé!:!en!Languedoc9
Roussillon,!Midi9Pyrénées!(«!MOTS!»)!!

•  Défenseur&des&Droits&:&Pôle!Santé!Sécurité!des!Soins!(P3S)!

•  SNARF&:&Anesthésie!RéanimaAon,!Risques!Et!SoluAons!(ARRES!2001)!!+!
AssociaAon!pour!la!PrévenAon!du!Risque!Opératoire!(ASSPRO)!!

•  SNPHARe&:&Observatoire!de!la!Souffrance!au!Travail!du!Médecin!
Hospitalier!(2009)!!

20!

Liens!sur!le!site!www.cfar.org!!
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6 initiatives  
à la suite de l’enquête SMART 2010!

21!

1.  Numéro Vert 
 

2.  Base bibliographique ( santé en anesthésie réanimation) 
!
3.  Annuaire de ressources en ligne  

4.  Tests en ligne pour auto-évaluation (fatigue, burnout, alcool, 
tabac, dépression, cyberaddiction, harcèlement, sommeil, etc.)!

5.  Livret d’information (Internes et responsables acad.) 
!

6.  Promotion du recours aux services de santé au travail 
+&1&dernière&=&réflexion&/&suicide&en&AR&+++&
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•  Rompre&l’isolement&
&
•  Énoncer&et&clarifier&une&détresse&indicible&
•  Difficulté&professionnelle&ou&personnelle&&
•  Dégager&des&pistes&de&résolu:on&

•  Pour&aider&un&proche&qui&a&du&mal&à&aborder&
un!professionnel!de!l’anesthésie!en!difficulté!!!

Pour&quoi&?&
Écoute&professionnelle&&8&Confiden:alité&&
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Les&Ecoutants&

30&Psychologues&Cliniciens,&Master&professionnel&
de&Psycho&Clinique&&&
24/24&Écoute&professionnelle,&distance&et&neutralité&bienveillante&&

www.pysa.fr!!!!
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Bénéficiaires&éligibles&au&contrat&

Tous&les&médecins&AR&en!exercice!ou!Internes!
en!formaAon,!Public,!Libéral,!les!IADE.!
Leurs&proches,&conjoints&notoires&ou&en&union&libre&

21/09/13! SFAR!le!Congrès!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
Session!commune!SFAR9HAS9CFAR! 25!



26!

MédiaAon!1!

MédiaAon!2!

MédiaAon!3!

MédiaAon!4!

MédiaAon!5!

ou&orienta:on&
=!invitaAon!à!consulter!!

Et/ou&par&Chat&
via&Espace&Bénéficiaire&

www.psya.fr&&&

Résolu:on&de&crise&&

Principes&de&fonc:onnement&

Psychologues&&
Cliniciens&&
Master&Pro&

L’iden:té&ne&sera&jamais&demandée&
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&
Mme&Mar:n,&Psychologue.&02H36:&Bonsoir,!!

! ! ! ! !vous!souhaitez!parler!avec!un!Psychologue!?!
ZZLP.&02H37&:&Bonsoir.'Une'collègue'm’a'indiqué''
''''''''''''''''''''''le'N°'VERT,'pour'les'Anesthésistes...'Je'préfère'd’abord'ici…'
Mme&Mar:n,&Psychologue.&02H38:&Vous!appelez!pour!la!première!fois!?!
!ZZLP.&02H39&:&.'J’en'ai'jamais'parlé'jusqu’à'ce[e'nuit…'ça'va'pas'fort.'
J’en'ai'marre'!'Je'picole...'C’est'vrai…'Ma'femme'a'l’air'trop'malheureuse'
avec'ça…'ça'va'mal'finir.'Mais,'c’est'pas'facile'et'je'ne'sais'plus,'moi…!
Mme&Mar:n,&Psychologue.&02H40&:&Vous!avez!eu!raison!de!!
!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!nous!!contacter.!Que!vous!dit9on,!par!exemple!?!
ZZLP:&02H43&:!on'm’a'dit'qu’avec'vous,'je'pourrais'en'parler;''
''''''''''''''''''''''''''là,'c’est'trop'pour'moi.''
Mme&Mar:n,&Psychologue.&02H45&:&Vous!savez!que!tout!est!anonyme!
ici.!Nous!avons!des!adresses!pour!vous!conseiller…!Souhaitez9vous!parler!
au!téléphone,!plutôt!que!Chater!?!C’est!tout!aussi!confidenAel.!!
ZZLP:&02H48.!on'peut'effecBvement'parler,'ça'sera'mieux…'Je'vous'
appelle…'
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NB!:!la!possibilité!d’une!prise!de!contact!!

par!Chat!peut!faciliter!l’entrée!dans!le!service!!

Vous!vous!entretenez!
avec!Mme!MARTIN&
Psychologue!Clinicienne!
N°&ADELI&:&248437_712&



Orienta:on&? &

Psychologue&clinicien&(libre!choix!+++)!ou!réseau&PSYA&
&
Médecin!traitant!
!
Réseau&d’addictologie&mis!en!place!par!le!CFAR!
!
Service!de!Santé&au&Travail&de&l’établissement&
&
Vers!les&organisa:ons&syndicales&(SNARF,&SMARNU,&SNPHARe,&SNIA)&

!
Vers!Société&Savante&/!normes!d’exercice!:!CVP&SFAR&
&
au!besoin!suggesAon!9>!CNOM&
•  …etc.!

Orienta:on&secondaire&

selon&la&
probléma:que&
sous8jacente…&
&
Une&orienta:on&
peut&être&proposée&
au&cours&des&
média:ons&
'
(un'algorithme'a'
été'élaboré'par'la'
Commission'SMART'
du'CFAR)'
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Accès!au!service!par!Chat!

….!!
….!
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Les!codes!sont!accessibles!à!parAr!du!site!web!du!CFAR!



Ça&n’est&pas&!&
•  psychothérapie&en&ligne&&
•  subs:tut&aux&organisa:ons&
professionnelles&syndicales&ou&collégiales,&
ni&aux&services&de&santé&au&travail&

•  Ticket8Psy&dédouanant&le&collègue,&ses&
pairs&ou&l’employeur,&de&leurs&
responsabilités&propres.&
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•  Banaliser&le&discours&sur!la!santé!et!le!bien9être!
au!travail!dans!les!plateaux!techniques!

•  Briser!les!tabous&persistants!!
–  Favoriser&l’expression&des&professionnels&(Méd&+&Inf)&
– Mise&à&disposi:on&d’ou:ls&en&ligne&
–  Promo:on&de&la&santé&au&travail&et&de&ses&prérequis&

•  Depuis&la&FMI&&&&&&&&&!&&&FMC&&&&&&!&&&&&&&&DPC&(?)&

Le&N°&VERT&du&CFAR&s’intègre&dans&un&disposi:f&global&
d’informa:on&et&de&promo:on&&

de&la&santé&au&travail&en&Anesthésie&Réanima:on&
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!!Moi!non!plus,!je!sais!
plus!comment!
l’aborder...!!Jim&était&encore&

alcoolisé&en&garde.&&
Que&faire&?&

Il!y!a!le!NUMERO!VERT!
du!CFAR!:!peut9être!
que!vous!pourriez!les!

appeler!…!
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Communica:on&large&
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hÅp://www.cfar.org/index.php/vie8pro8smart/smart.html&&

Diffusion&des&documents&
d’informa:on&par&les&

partenaires&du&projet&N°&VERT&



Aide&bibliographique&
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hÅp://www.cfar.org/index.php/vie8pro8smart/bibliographie.html&&&



Autotests&

Test&FACE&ALCOOL!
&
Test&TABAC&&FAGERSTRÖM&!
&
Test&SOMNOLENCE&&D'EPWORTH&!
&
Test&BURNOUT&MASLACH&INVENTORY!
&
Test&FATIGUE&de&PICHOT!
&
Test&CYBERDEPENDANCE!
&
Test&HAD&(&Dépression)&
&
&Test&HARCELEMENT!

AÅen:on,&un&test&même&bien&fait,&
&ne&vaut&pas&diagnos:c&
&
Mais&il&donne&une&indica:on&&
à&consulter&un&médecin&spécialiste&
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hÅp://3vi.wf8sip.fr/testsCFAR/index.html&&&



!
en&2013&:&&

un&correspondant&
na:onal&unique&!&!
(&coord.&communiquées&
sur&appel&du&N°&VERT)&

&
Extension!en!2014!

&&&&&Réseau&Addic:on&AR&
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Liens&Internet&
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hÅp://www.cfar.org/index.php/vie8pro8smart/communica:onsmart/117.html&&



Perspec:ves&…&
!
!

En&2014,&plusieurs&projets&seront&portés&par&la&
Commission&Santé&du&Médecin&AR&&

&
! ! !Commission!SMART&/&CFAR&

!

38!

Session'Commune'21'sept.'2013''
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Préven:on&
www.paimm.org&&

39 

Guide&pour&la&santé&&
des&Internes&catalans&:&&
un&exemple&à&suivre&…&

9!Livret!pour!Internes!en!AR!!
&!Resp.!Académiques!
!

9  Ateliers!sur!RPS!?!

9!DPC!«!RPS!en!AR!»!?!! SFAR!le!Congrès!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
Session!commune!SFAR9HAS9CFAR!

en&
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t&



40!
21/09/13!

SFAR!le!Congrès!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
Session!commune!SFAR9HAS9CFAR!

Une&réflexion&collégiale&

Anesthésistes&Réanimateurs&&

Médecins&du&travail&

Des&risques&spécifiques&?&&
&

&Des&bilans&spécifiques&?&
&

& & &Selon&quel&rythme&?&

en&

proje
t&

D’après!une!image!de!campagne!FNSEA!

Quel&suivi&en&santé&au&travail&&
pour&l’anesthésiste&?&



!
!
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Que&fait&le&policier&après&usage&de&l’arme&de&service&?&&

Que&fait&le&cheminot&en&cas&d’accident&de&personne&?&
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Que&fait&l’anesthésiste&en&cas&
d’accident&grave&?&
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Une&réflexion&collégiale&

Prévenir&les&raptus&

en&

proje
t&

Comment&gérer&l’après&&
suicide&dans&une&équipe&?&



Stress&chronique&:&condi:ons&de&travail&appropriées&
Repenser&le&stress&aigu&et&sa&ges:on&&
Humilité&et&reconnaissance&de&nos&fragilités&
Con:nuer&à&informer&en&levant&les&tabous&…&

Conclusion&&
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Merci&&&
www.cfar.org&

onglet&SMART&
doppia8ma@chu8caen.fr&&

&




